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Resumen 

Los Estados cuentan con la facultad y autoridad para promover, por medio de las 
polfticas publicas, distintas actividades economicas. En numerosos casos, la 
promocion de algunas de ellas se encuentran argumentadas bajo la posibilidad de 
generar empleo, el ingreso de divisas, aumentar los niveles de productividad y 
competitividad de determinados sectores, mejorar los equilibrios territoriales, 
superar los niveles de pobreza: dichos argumentos se resumen en la idea (mas 
extendida) de desarrollo. 

Al momento de analizar el turismo, su vinculo con el desarrollo y el papel que 
asume el Estado, lo anterior no pierde vigencia. 

Si bien no es una absoluta novedad la incorporacion del turismo como asunto 
publico, que demanda polfticas concretas, nos hayamos en un momento en el que 
el mismo pasa a ser polftica de Estado y sacralizada al lugar de "actividad 
socioeconomica, estrategica y esencial para el desarrollo del pais" (Ley 25.997) 

De esta forma es que la cuestion del desarrollo y las alternativas ante la crisis 
vuelven a ser los basamentos sobre los cuales se estructura un accionar politico en 
pos de impulsar una acumulacion de capital por la via del turismo. 



* Docentes de la Licenciatura en Turismo, Universidad Nacional de Lanus. Integrantes de la UDIDET (Unidad de 
Docencia e Investigacion en Desarrollo Tun'stico) udidet@unla,edu,ar 
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I. Introduccion 



Es tradicion que el turismo sea observado como un fenomeno o un tema de poca 
importancia desde el mundo academico. Quizas, el hecho de ser caracterizado como un 
consumo banal (en cierta medida, de lujo) lo ha dejado por fuera de las preocupaciones mas 
acuciantes de las ciencias sociales. Mas alia de esa vision, este trabajo intenta ir a 
contrasentido. 

La actividad tunstica en nuestro pais aporta cerca del 8% del PBI, generando cerca de 
1.5 millones de puestos de trabajo, y a nivel mundial, aporta cerca del 10% del PBI. Si bien 
estos datos son a nivel general, destacamos que en ciertas regiones o ciudades (de no poca 
importancia -Bariloche, Costa Atlantica, Mar del Plata, El Calafate, Ushuaia, NOA-) los indices se 
elevan exponencialmente. Nuestro pais recibe casi 6 millones de extranjeros por ano que traen 
cerca de 5.500 millones de USD, indicadores que suben constantemente desde la salida de la 
convertibilidad, sin retraccion alguna desde ese momento. 

Esto opera al mismo tiempo en que el Estado promulgo una nueva ley de turismo (con 
apoyo explfcito de los sectores patronales), re-estatizo la aerolfnea de bandera, jerarquizo el 
organismo nacional de turismo y promovio lo mismo al interior de las provincias y municipios, 
elaboro y ejecuta desde el 2006 un Plan Federal en la materia, reordeno los feriados nacionales 
con mismo proposito, genera Ifneas de credito en bancos nacionales, entre otras acciones que 
sumadas a las cifras previas, ya nos permiten visualizar que el turismo es algo mas que un 
fenomeno banal, pasajero, sin importancia. 

Pero sin querer caer en una marea de cifras o discursos que terminen justificando el 
funcionamiento de la actividad, proponemos tomar distancia y preguntarnos, <LPor que?... 

Evidentemente, los valores y concepciones respecto al fenomeno turfstico permean 
constantemente los discursos y las medidas concretas que los decisores publicos realizan 
respecto a aquel. La posibilidad del turismo de aumentar el ingreso de divisas; la generacion de 
nuevos (<Ly mejores?) puestos de trabajo; la ruptura de los desequilibrios regionales y, en 
ultima instancia -aunque pueda parecer inaudito- hasta la erradicacion de la pobreza en el 
mundo, son tareas que se le adjudican a una actividad economica superconcentrada en sus 
decisiones y captacion de rentas. Un fenomeno que se encuentra internacionalizado al extremo, 
con indices de trabajo no formal que superan la media; siendo historicamente uno de los 
negocios mas utilizados para el blanqueo de capitales y otras actividades no Ifcitas que quedan 
tras la cortina de paisajes, atractivos y culturas que se comercializan. 

La realizacion del presente trabajo alienta a tomar los aportes realizados por autores que 
tratan la tematica observandolos desde un enfoque nacional y, a la vez, latinoamericano. 
Trayendo a debate las nociones hegemonicas que se brindan sobre el turismo en un contexto 
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actual de crisis y readaptacion, para contribuir a la discusion sobre nuevas formas de abordaje 
al fenomeno. 

II. Metodologia 

El trabajo se inscribe en un tipo de diseno cualitativo, del tipo descriptivo. Toma como insumo 
principal la consulta de fuentes secundarias, las mismas son del ambito propio de la actividad, 
asf como tambien de ramas diversas, en particular la economfa, dadas las caracterfsticas de las 
presentes jornadas. 

Se realizo una busqueda intensiva de material ya sea de organismos oficiales (CEPAL, ILPES, 
OMT, entre otros) como asf tambien de visiones mas crfticas y abarcadoras de las problematicas 
tratadas. En todo momenta nuestra intencion fue contraponerlas, tratando de dirimir no una 
postura unica, sino escuchar las distintas voces presentes y las aristas que presenta la 
informacion en estos casos. 

Se trato de un ejercicio sumamente enriquecedor para el conjunto autoral, ya que proviniendo 
todos de la misma disciplina, signified incorporar tematicas poco desarrolladas en nuestro 
estudio, trabajar con distintos autores y generar nuevas preguntas a viejos interrogates. 

Objetivo 

Contribuir al conocimiento sobre las causas y orfgenes del accionar del Estado argentino 
respecto al fenomeno del turismo en el periodo actual. 



III. El Estado en el Turismo 

El contexto. Globalizacion y crisis en la Argentina 

La globalizacion puede ser caracterizada por dos facetas, la de la universalizacion y la de 
la particularizacion (Cuervo Gonzalez, 2003). Hablamos de universalizacion, como podrfamos 
decir homogeneizacion, al referirnos a procesos economicos, tecnologicos, a reglas 
estandarizadas en el piano financiero; claro que las mismas no son constituidas de manera 
armonica o consensuada, pero de todas formas tienden a convertirse en parametros 
universales, que regulan tanto las mencionadas reglas como asf tambien las relaciones 
humanas. La faceta de la particularizacion trae a un piano relevante a actores que antes podfan 
parecer estar relegados en el territorio, como las regiones; tanto en un piano economico- 
polftico entre pafses (Union Europea, Mercosur) como por el lado cultural -social (regiones 
autonomas de Espana, comunidades de pueblos originarios). 
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Asimismo, la globalizacion ha significado la perdida de la exclusividad del Estado como 
constructor del territorio, a lo que corresponde la aparicion de actores globales extraterritoriales 
que pueden -y en efecto lo hacen- modelar espacios en virtud de sus intereses. Es asf que los 
territorios se encuentran atravesados por dualidades locales-globales, por ejemplo, en el auge 
de organizaciones que actuan a los extremos de las escalas, ya sean internacionales o 
transnacionales como regionales a muy pequena escala, por espacios con un interior de 
extrema homogeneidad a espacios de heterogeneidad, hacia su interior, como en relacion con 
los otros. Estamos en presencia de una transterritorializacion del capital, pero no observamos 
que los "beneficios" que esto pueda traer se transocialicen (Ciccolella, 2003). Puntos que 
trataremos de abarcar en el presente trabajo a traves de la mirada del Estado en el turismo. 

El cambio al que asistimos hoy se trata de una crisis sistemica del capitalismo de libre 
mercado hegemonico, al menos desde el crack petrolero de los 70, y de la busqueda todavfa a 
tientas de nuevos paradigmas. La consecuencia mas importante de esta transformacion global 
es una disminucion acelerada de la importancia relativa de los pafses centrales, comenzando 
por Estados Unidos, y un ascenso de las nuevas potencias, en particular China, India, Brasil y 
Rusia (el denominado BRIC) lo que a su vez produce todo tipo de efectos economicos, polfticos 
y culturales. En otras palabras, un reequilibrio del mundo (Natanson, 2012). 

Situamos el artfculo en la Argentina de la post-convertibilidad, que en pocas palabras 
hablarfa de un escenario configurado despues de la crisis financiera, cambiaria y de la deuda en 
la que se encontro sumergido el pais a fines del ano 2001. Los antecedentes de la misma 
provienen de una primera ola de liberalizacion (durante el gobierno de-facto), la crisis de 
la deuda y nuevamente la segunda etapa de alto endeudamiento que transcurrio 
durante la decada del 90. Argentina se encontro dentro de un regimen de apertura 
completa de su cuenta capital y su deficit de cuenta corriente sostenido finalmente 
colapso luego de un largo perfodo de cafda de actividad economica, aumento de la 
desocupacion, cierre de empresas, y el default de la deuda soberana denominada en moneda 
extranjera (Thomas y Becerra, 2012). 

En terminos macroeconomicos en la actualidad existe un punto de partida que es 
totalmente distinto del que se tenia en la decada pasada. Se ha podido dejar atras la 
convertibilidad sin repudiar el uso de la moneda local, aunque sigue siendo un desaffo, y se 
restructure una parte mayoritaria de la deuda externa, con resultados beneficiosos para el pais, 
asociados a la reduccion de tasas, quitas y maduracion de los plazos (Kosakoff, 2008). De todos 
modos, cuando comparamos los indicadores economicos y sociales actuates con los observados 
en la decada del setenta, asoma con claridad el desaffo que se debe asumir para recuperar el 
bienestar, la equidad y la dignidad del conjunto de la poblacion. 

El marco conceptual. Estado y Turismo 
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Para reconocer el vinculo primitivo entre el Estado y el Turismo, lograr establecer que 
funciones cumple el Estado respecto a aquella actividad, descifrar por que el Estado atiende 
dicha cuestion, deberfamos remontarnos a inicios del siglo XX. 

Para esa epoca, distintas organizaciones de la sociedad civil (que para el caso argentino 
van a ser el Automovil Club y el Touring Club, y para otros pafses pueden ser las entidades 
conservacionistas, los clubes de acampantes y montanistas, los gremios de trabajadores, 
etcetera) presionan a los Estados para que atienda a un fenomeno social en auge y hasta ese 
momento casi desconocido para los decisores publicos, el turismo (Capanegra, 2002 y 2009). 

De distinta forma, los Estados van tomando posicion y establecen las primeras polfticas 
en materia de turismo, que corresponden con el auge del Estado de Bienestar, momento en el 
que los Estados toman para si la potestad de garantizar a sus habitantes el disfrute de las 
vacaciones y los viajes. Para esta epoca, el hoy llamado turismo social (entendiendo al mismo 
como actividad fomentada, impulsada y reglamentada directamente por empresas y/o 
instituciones estatales, sin participacion de companfas privadas) aparece en pafses como 
Argentina, Francia, Espana, Italia y Alemania, entre otros. 

Con la crisis de los Estados Benefactores hacia mediados de los 70 y los recortes masivos 
del gasto publico, el turismo va a ser otro sector que comienza a ser mercantilizado, tal es asf 
que la modalidad recien comentada practicamente desaparece. Es el momento de la explosion 
del turismo masivo de caracter privado, fomentado e impulsado desde el Estado, pero 
controlado por capital privado. 

No deberfamos olvidar de mencionar el papel asumido por organismos internacionales de 
credito, de asistencia tecnica y de representacion patronal 1 que promovieron en la agenda 
internacional la asociacion entre el desarrollo y turismo, en particular, respecto a como el 
turismo internacional podfa cooperar en el desarrollo de pafses del Tercer Mundo. 

Es asf que el turismo paso de ser una actividad iniciada desde diversos sectores de la 
sociedad civil, a ser defendida tanto por los Estados como por los organismos internacionales. 

Ahora bien, <LQue funcion cumplen actualmente los Estados en relacion a la actividad 
turfstica? 

Continuando con los aportes de Capanegra (2009) asumimos que las funciones del 
Estado se basan en tres ejes de existencia simultanea, pudiendo quizas destacarse uno sobre 
otro dependiendo del momento historico. Estas funciones son: 

1. Legitimar, posibilitar las condiciones y encauzar el modelo de acumulacion de 
capital imperante; 



1 Entre los cuales mencionaremos: FMI, Banco Mundial, OEA, OCDE, ONU, BID, Organizacion Mundial del Turismo, 
World Travel and Tourism Council, entre otras. 
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2. Contribuir y propiciar condiciones de orden social; 

3. Obtener apoyo politico. 

Estas funciones son visibles para cualquier polftica publica, y para el caso del turismo, 
hay sobrados ejemplos (tanto en Argentina como en el resto del mundo) de como el Estado 
recurrio al fomento del turismo para cumplir con algunos de los puntos mencionados. 

Para Britton (1991) el Estado asume dos funciones fundamentales y que seran a nuestro 
entender, funciones genericas que se reiteran en todos los Estados modernos sin importar su 
nivel de desarrollo, sea general o de la actividad turfstica propiamente dicha. Estas afirmaciones 
las iremos argumentando con casos concretos mas adelante en este mismo trabajo. 

Por un lado, proporciona los espacios para que los representantes de la industria de 
viajes superen sus diferencias, logren acuerdos y coordinen la oferta. Esto implica una 
sobrerrepresentacion de las camaras patronales en la negociacion y articulacion de las polfticas 
publicas, respecto a los representantes polfticos de los lugares tunsticos, las asociaciones de 
consumidores, los gremios de trabajadores, el sector academico, entre otros que en terminos 
concretos no cuentan con voz alguna al momento de trazar las directrices de polftica publica en 
materia de turismo. 

De otra forma, el Estado realiza acciones de marketing y publicidad de destinos. La 
importancia aquf radica en dos puntos: la promocion permite la diferenciacion de lugares y un 
alza en su nivel de competitividad, lo que significa mayor estabilidad y aumento en capacidad 
de captar renta. En simultaneo, las empresas no se dedican a la promocion de sitios (y por ello 
lo encargan al Estado) ya que los beneficios de esas campanas suelen ser difusos, mas el hecho 
de la existencia de empresas que no contribuyen con los costos de promocion pero pueden 
verse igual de beneficiadas por estas acciones. No estarfa de mas destacar que en este caso, 
son los ciudadanos con sus aportes quienes financian las campanas publicitarias que iran a 
beneficiar al capital mas concentrado. 

Otro tipo de intervenciones del Estado en el turismo son los ofrecimientos de incentivos 
para la inversion, en pos de mejorar la competitividad de los territorios con el fin de mantener 
el nivel de acumulacion, a pesar de la evidente competencia de otros territorios. 

Desde el sector oficial 2 del turismo (OMT, 1994) se recomiendan entre las funciones del 
Estado, asegurar el uso de los recursos tunsticos en el presente por parte del sector privado, el 
relevamiento y posterior ofrecimiento de informacion estadfstica rigurosa y util para la toma de 
decisiones publica y privada, facilitar un marco institucional y organizativo para el desarrollo del 
turismo y favorecer la coordinacion entre el sector publico y el sector privado. 

2 Para este trabajo llamamos 'sector oficial' al conjunto de instituciones y organismos que fomentan acriticamente la 
actividad y componen su base de justification, tanto teorica, polftica y practica. Aquf encontramos, sin animo de ser 
excluyentes, la Organization Mundial del Turismo, la amplia mayori'a de los Organismos Estatales de Turismo, las 
camaras empresariales, los tecno-burocratas y asesores tecnicos, etc. 
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A esto se suman las directrices del ILPES-CEPAL que encarga a los Estados la 
construccion y mantenimiento de infraestructuras, promocion del negocio y las inversiones, 
realizacion de estudios e investigaciones para la mejora de los productos turfsticos, etc. 

En general, la funcion recomendada a los Estados, y asumida por estos, es construir un 
marco propicio para el desarrollo libre de la actividad, la creacion de un clima de negocios apto 
para la llegada de inversiones y un regimen propicio de seguridad jurfdica. 

Destacan estas directrices que el Estado nunca debe involucrarse directamente en los 
negocios (como sucedio durante la etapa del Estado de Bienestar) y dejar librado al mercado la 
regulacion de la actividad. No existe en el mundo actual, una intervencion del Estado bajo la 
forma de polfticas publicas que pongan en cuestion el modo de funcionamiento de la actividad 
ni los intereses implicados en la misma. 

El caso argentine <L Polftica Turistica? 

Siguiendo a Velasco Gonzalez (2001) reflexionamos a rafz de la existencia o no de una 
Polftica Turistica. Muchos gobiernos afirman tener una; hablan de la importancia del sector; 
pero solo algunos tienen una polftica turistica si se consideran los siguientes elementos 
constitutivos: 

1. Una polftica turistica es un cauce de accion intencionadamente coherente; 

2. El diseno de las acciones debe estar apoyado por la prevision de recursos asociados a 
ellas; 

3. El actor publico, o los actores publicos, deben actuar en el ambito territorial de su 
competencia; 

4. Deben existir objetivos y acciones concretos que permitan conocer las metas que se 
proponen alcanzar en un plazo determinado. 

5. El programa de actuaciones debe tener una vocacion de intervencion global en el turismo. 

Considerando estos puntos, analizaremos lo que en nuestro pais se considera "polftica 
turistica". La Ley Nacional y el Plan Federal Estrategico de Turismo Sustentable (PFETS). 

En el ano 2005 se sanciono la ley 25.997, la cual vino a remplazar a la anterior de 1958, 
aunque en su espfritu se mantuvo, con mayor enfasis, la idea de la actividad turistica como 
productora de divisas, una herramienta prioritaria dentro de las polfticas de Estado. Citamos a 
continuacion parte de su artfeulo primero: 

El turismo receptivo es una actividad de exportacion no tradicional para la 
generacion de divisas, resultando la actividad privada una aliada estrategica del 
Estado. 
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<LQue se entiende, por ende, del concepto de exportacion no tradicional? <LQue otras 
actividades en el espectro economico podrfan entrar en esta clasificacion? 

Siguiendo en el desarrollo del artfculo primero vemos que por objeto la ley tiene 

(...) el fomento, el desarrollo, la promocion y la regulacion de la actividad turfstica 
y del recurso turismo mediante la determinacion de los mecanismos necesarios 
para la creacion, conservacion, proteccion y aprovechamiento de los recursos y 
atractivos turfsticos nacionales, resguardando el desarrollo sostenible y sustentable 
y la optimizacion de la calidad, estableciendo los mecanismos de participacion y 
concertacion de los sectores publico y privado en la actividad. 

Destaquemos esta ultima oracion, clave en el desarrollo del presente trabajo; ya que es 

apoyada por la teorfa mas prescriptiva de organismos como la CEPAL/ILPES y desde allf baja 

directamente a los pafses que tomaran al turismo como herramienta para lograr su insercion el 

mundo del consumo capitalista. 

Siguiendo con la lectura de la Ley, en el artfculo 8 destacamos los siguientes incisos, en 
relacion al parrafo anterior: 

e) Promover acciones tendientes a instaurar incentivos que favorezcan la 
radicacion de capitales en la Republica Argentina; 

f) Celebrar convenios con instituciones o empresas publicas o privadas nacionales 
o extranjeras para toda accion conducente al cumplimiento de los alcances y 
objetivos de la presente ley, incluyendo la instalacion de oficinas de promocion en 
el exterior; 

Debemos recalcar que no todos los pafses en el armado de una ley piensan en estos 
puntos. En ocasiones puede que se formulen pensando en el no desarraigo de la poblacion 
rural; a veces por la integracion territorial. Costa Rica, por ejemplo, fomenta el turismo porque 
piensa directamente en el impacto que tendra en su polftica de conservacionismo. 

En la ley argentina el aspecto de la sustentabilidad entra en consonancia con el PFETS 
elaborado durante el 2004. En el artfculo segundo se aprecian los principios que rigen a la Ley, 
entre ellos: 

Desarrollo social, economico y cultural. El turismo es un derecho social y 
economico de las personas dada su contribucion al desarrollo integral en el 
aprovechamiento del tiempo libre y en la revalorizacion de la identidad cultural de 
las comunidades. 

Desarrollo sustentable. El turismo se desarrolla en armonfa con los recursos 
natu rales y cultu rales a fin de garantizar sus beneficios a las futuras generaciones. 
El desarrollo sustentable se aplica en tres ejes basicos: ambiente, sociedad y 
economfa. 

Clara que esto no podrfa quedar afuera de cualquier normativa promulgada despues de 
los antecedentes existentes en materia de sustentabilidad, como por ejemplo la Cumbres de 
Rfo-92. En el presente trabajo no se estima hacer un desarrollo puntual sobre esta tematica, 
aunque siguiendo a Ramirez (2009) los conceptos de desarrollo, sustentabilidad y turismo 
sustentable, mantienen un cierto grado de superficialidad en su conceptualizacion, con 
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supuestos no cuestionados; relaciones entre conceptos que tienden a un idealismo y "callejones 
sin salida" teoricos. Siguiendo con los principios enumerados en la ley, vemos como los 
anteriores son una nota de co/orfrente a otros tales como: 



Calidad. Es prioridad optimizar la calidad de los destinos y la actividad turfstica en 
todas sus areas a fin de satisfacer la demanda nacional e internacional. 

Competitividad. Asegurar las condiciones necesarias para el desarrollo de la 
actividad a traves de un producto tunstico competitivo y de inversiones de 
capitales nacionales y extranjeros. 

El PFETS hoy dfa sigue siendo uno de los documentos base donde se situan los 

programas, las acciones y los objetivos que se pretenden cumplir en un horizonte -ahora 

extendido- hasta el 2020. La idea de la sustentabilidad rodea y "sostiene" los argumentos 

presentados ya desde su tftulo; pero entendemos que la misma solo brinda ejemplos de 

crecimiento de tasas, de aumentos de visitas, de porcentajes que se incrementan, pero que no 

van a un aspecto mas profundo y decisivo en cuanto a polfticas de inclusion, mantenimiento del 

empleo. En si, el desarrollo sustentable del que se habla es el que mostrara como los privados 

llenaran sus areas. 

Recogemos un parrafo de la Gu/a de Oportunidades de Inversion para el Sector Turismo 
elaborada por la Subsecretarfa de Desarrollo Tunstico (Secretarfa de Turismo, 2009) que ilustra 
que tipos de argumentos se utilizan para atraer a los potenciales inversores: 

(...) los datos de los ultimos 17 anos marcan que la cantidad de turistas 
que llegaron al pais subio un 142 %, pasando de 1.930.034 en el ano 
1990 a 4.665.360 visitantes extranjeros en el ano 2008; tendencia que 
se espera se reafirme en el futuro. A partir de este crecimiento sostenido, hoy 
el turismo se ha posicionado en la Argentina como uno de los sectores mas 
dinamicos de la economfa nacional, y las proyecciones apuntan a que seguira 
desempenando un papel vital en los anos venideros como generador de divisas y 
creador de nuevos empleos. Esta situacion no es casual sino que forma parte de la 
estrategia de desarrollo equilibrado que Neva adelante el Gobierno Nacional. (La 
negrita es del original) 

Reflexionamos entonces, volviendo al comienzo, si de esto se trata la polftica turfstica del 
pais. Ya que las concepciones comunes sobre que es el turismo son las ligadas al negocio. El 
presupuesto es insuficiente en el nivel oficial y solo se ve ampliado en organismos de caracter 
mixto de promocion. En palabras de Velasco Gonzalez (2001) "Un ensayo sobre la situacion del 
turismo en un espacio y una declaracion de intenciones no son una polftica turfstica". Por 
ultimo, una ley o un plan de turismo sustentable que solo apuntan a una modalidad, tampoco 
podrfan considerarse polfticas turfsticas ya que no se conjuga con los distintos fenomenos y 
relaciones que genera el turismo. 



Las similitudes. Otros ejemplos en el mundo 
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Tal como anticipamos previamente, la fortaleza al interior de la accion publica en materia 
de turismo no es exclusiva para nuestro pais, ni para este momento historico. Otro ejemplo que 
aquf presentaremos es el caso de Espana. 

Espana es, quizas, el pais que mas se ha destacado a nivel mundial respecto al impacto y 
evolucion del turismo. Desde mediados del siglo XX, su PBI se compone en un amplio 
porcentaje por los ingresos del turismo, su mano de obra esta basada en la misma actividad, 
todos los gobiernos han tenido polfticas muy explicitas sobre el turismo y los medios mas 
populares de comunicacion suelen tener notas en sus portadas o columnas editoriales 
emitiendo opiniones y juicios. Incluso en la actualidad, crisis economica mediante, el turismo 
pasa a ser para unos la posible tabla de salvacion, y para otros, el causa nte de todos los 
problemas de la economfa espanola de los ultimos diez anos. 

Desde ya que esta construccion no fue gratuita ni mucho menos fruto de la casualidad o 
la simple coincidencia. Todo ello fue un proceso iniciado en pleno regimen franquista y a la 
vista de la apertura exterior del mismo, con vocacion de insertarse (en terminos geopolfticos) 
en la Europa comunitaria y en el mundo occidental. 

El rol asumido por los polfticos del franquismo menos ortodoxo y mas flexible a los 
tiempos de cambio queda evidenciado en la persona de Manuel Fraga Iribarne 3 , quien fuera 
Ministro de Informacion y Turismo, reforzando el vinculo entre el desarrollo del turismo y las 
posibilidades que esta actividad posefa para mostrar una Espana contraria a la imagen de la 
Europa moderna de esos anos. Si bien el impulso al turismo, como siempre, se argumenta en 
su faceta economica y los aportes de divisas, el equilibrio de la balanza comercial, la generacion 
de mano de obra, la atraccion de inversiones, para los aperturistas del regimen, el turismo es 
una actividad estrategica en terminos no solo economicos, sino (y sobre todo) polfticos (y en tal 
caso, tanto hacia el interior de la Espana franquista, como hacia el exterior). 

El turismo va a ser tambien, el vehfculo por el cual las costumbres mas anticuadas de la 
Espana profunda se transformen y comience de esta manera una apertura cultural sin 
precedentes en aquel pais, dominado hasta entonces por una Iglesia preconciliar, conservadora 
a ultra nza y anti reform ista. 

El slogan publicitado durante este periodo fue el famoso Spain is different! [iEspana es 
diferente!] el cual condensaba la voluntad de polfticos que conocfan las propias limitaciones del 
regimen que sostenfan, pero que no estaban dispuestos a que el mismo perdiese su 
continuidad. Al mismo tiempo, ese slogan represento un desaffo a los sectores de opinion 
publica mas progresistas de Europa (quienes vefan en Espana un pais atrasado, ahogado en 
una dictadura y anclado en el Medioevo) y pretendfa mostrar otra imagen del pais. Del mismo 



3 

Fraga Iribarne (1922-2012), Ministro de Informacion y Turismo (1962-69), Vicepresidente y Ministro de Gobernacion 
(1975-76), fundador del Partido Popular y uno de los representantes mas conspicuos de la derecha reformista espanola. 
Incluso hasta su muerte, continuo defendiendo la 'mision historica' del franquismo, llegando a justificar fusilamientos. 
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periodo y con una finalidad manifiesta hacia el interior, corresponde la campana 25 anos de 
paz, la paz sentada sobre una Guerra Civil y un orden basado en el silencio obligado para las 
mayorfas, en el exilio de los opositores, en la represion ante cualquier reclamo, contra rrestaba 
las criticas internas. 

IV. Reflexiones Finales 

Siguiendo los argumentos sostenidos por Britton, Velasco Gonzalez y Capanegra vemos 
como para el caso argentino la polftica no es algo erratico. Todos los gobiernos, por mas que en 
su haber no tengan un documento o plan especffico como los enunciados, han tenido una 
polftica turfstica. A veces el no hacer es una polftica. Otras veces el mirar hacia otras tierras o 
hacia otros destinos tambien lo es. 

A partir del ano 1958 (ano de la primera ley de turismo en el pais) el papel de las 
empresas privadas y los organismos internacionales tomo un rol decisivo en la definicion de la 
polftica "turfstica". Una polftica que ha tendido mas a apuntalar -y sostener- el desarrollo 
"natural" de la industria turfstica, sin prestar atencion a los problemas existentes y/o causados 
por ese devenir de la actividad (empleos en negro, empleos golondrina, desterritorializacion de 
poblaciones originarias, etcetera) 

El famoso y ya-no-tan-nuevo paradigma del desarrollo sostenible viene a confirmar estas 
posturas en el contexto actual, donde cabe preguntarnos que es lo que se busca sostener. Una 
discusion aun pendiente en el turismo es la relacionada al desarrollo (inclusion y equidad entre 
los habitantes del destino) versus crecimiento de las tasas de ingresos de turistas, de 
ocupacion, de divisas, que son las mostradas en los documentos utilizados para atraer 
inversores; como anteriormente se mostraban paisajes para cautivar a los viajeros de otras 
tierras. 
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